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n.°2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

1.1. Dados da Escola

Equipa de Transicao Digital

Nome Funcao
Francisco Manuel C. B. de La Féria e Oliveira Diretor
Manuel da Costa Silva Adjunto
Pedro Manuel Ramos Moreira Prof. Bibliotecario
Manuel Alexandre Morais Pimenta Adjunto
Maria Lucilia Palma Picareta Docente
Ricardo Manuel Ramalho Mariano Moreira Docente

Informacdo Geral do Agrupamento

N2 de estabelecimentos escolares 7
N2 de alunos 662
N2 de professores 87
N2 de pessoal nao docente 64
Escola TEIP N3o

Periodo de vigéncia do PADDE 09/2021 a 08/2023

Area de atuagio
Todos os ciclos
Secundario Profissional
Todos os ciclos
2.2 e 3.2 Ciclo (Coordenador da EAl)
Secundario (Membro da EAI)
Secundario Profissional

Data de aprovagao em Conselho Pedagogico RWACERLsleXe[iepA]
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

n.°2 de SERPA

1.2. Resultados globais do diagndstico

SELFIE

Periodo de aplicacao 6 a 17 de maio de 2021

Participagao

, . Dirigentes Professores Alunos
Nivel de ensino
Convidados  Participagao % Convidados Participagao % Convidados Participagao %

19 ciclo 3 3 100 5 5 100 36 30 83,3
22 ciclo 1 1 100 8 6 75 64 56 87,5
32 ciclo 3 3 100 16 13 81,3 138 125 90,6
Secundario geral 5 5 100 22 17 77,3 201 146 72,6
Secundario 1 2 100 4 3 75 28 25 89,3
profissional

CHECK-IN

Periodo de aplicacdo 08/01/2021 a 18/01/2021

Participagao

N2 de respondentes 66
% 81,5

Outros Referenciais para Reflexdo

Projeto Educativo do Agrupamento

Relatdrios de Autoavaliagdo e de Avaliagdo Externa do Agrupamento
Relatério do Operador EQAVET / Relatério de Verificagdo EQAVET

Relatério OTES

Relatérios/Balancos E@D dos departamentos e outras estruturas intermédias
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n.°2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

1.3. A Histéria Digital da Escola: Diagndstico

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
12 ciclo 3,0 2,5 2,7
22 ciclo 2,3 3,2 3,9
32 ciclo 3,0 3,0 3,1
Secundario geral 3,1 3,2 2,9
Secundario profissional 3,5 3,2 3,7

Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos em casa [Dados da Escola]

Em % Computador Internet
12 ciclo (todos os alunos) 54% 51%
29 ciclo 35% 35%
32 ciclo 62% 60%
Secundario geral 56% 54%
Secundario profissional 56% 63%

Servicos Digitais

Assinale com um X Sim Nao
Sumdrios digitais X
Controlo de auséncias e de acessos X
Contacto com Encarregados de Educagéo X

Outros: Office 365 / Plataforma PAA / Blogs, Webpage / Catélogo online da
Biblioteca / Cartdo Eletrénico (alunos/docentes/ndo docentes) / GIAE Online /
Plataforma Moodle / Paginas Redes Sociais / Gestdo Escolar (JPM Abreu
/Microabreu) / Horarios (GPUntis)

Gestao de sistemas: indique o processo de gestdo

A gestdo dos sistemas ligados aos servigos digitais do Agrupamento é efetuada através de meios préprios, nomeadamente
através do drgdo de gestdo e assistentes técnicos, com a colaborac¢do da Equipa do Gabinete de Apoio as TIC do agrupamento

(GTIC).
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

n.°2 de SERPA

1.4. A Historia Digital da Escola: Dimensao Pedagdgica

Resultados por dimensao [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3,7 3,9 3,9
Pedagogia: Aplicagdao em Sala de Aula 2,9 3,3 3,2
Praticas de Avaliacao 2,9 3,2 3,0
Competéncias Digitais dos Alunos 3,4 3,3 3,7

Nivel de competéncia dos docentes por drea (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Recursos digitais 37,9 54,5 7,6
Ensino e aprendizagem 51,5 42,4 6,0
Avaliagdo 56,1 40,9 3,0
Capacitagao dos aprendentes 42,4 47,0 10,6
Promocdo da competéncia digital dos aprendentes 40,9 54,5 4,5

Comentarios e reflexdo

Os niveis de competéncia autoavaliados no check-in poderdo corresponder erradamente a niveis superiores aos reais (a
maioria dos docentes autoavalia-se com nivel 2 — nivel elevado).

A avaliagdo, obtida na SELFIE, para algumas das areas, e por parte de alguns dos universos, podem nao retratar a realidade do
nosso ponto de partida, muito em raz3o de falta de formalizagdo para algumas das praticas ja implementadas e/ou em
desenvolvimento, e que foram desconsideradas pelos respondentes.
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

n.°2 de SERPA

1.5. A Historia Digital da Escola: Dimensao Organizacional

Resultados por dimensao [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 2,8 29 0 -
Colaboragdo e trabalho em rede 2,8 2,9 3,6
Desenvolvimento profissional continuo 3,0 32 -

Nivel de competéncia dos docentes por drea (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Envolvimento profissional 39,4 54,5 6,1

Competéncias Digitais Comunidade Educativa

Encarregados de Educagao

Desconhecido (diagnodstico a efetuar no dmbito do PADDE)*

Pessoal ndo docente

Desconhecido (diagnéstico a efetuar no ambito do PADDE)*

Sistemas de informacgdo a gestdo

Para além dos sistemas ja mencionados, que integram os Servigos Digitais proporcionados pelo Agrupamento, enquadram-se
ainda neste ambito:

MISI e SIGO (gestdo a cargo da DGEEC); SIME e Plataforma JNE (gestdo a cargo da DGE); SIGRHE (gestdo a cargo da DGAE);
Sistema de Informacdo da DGESstE (gestdo a cargo da DGEstE); SIOE (gestdo a cargo da DGAEP).

Comentarios e reflexdo

*Prestar formacgdo aos EE e ao PND em articulagdo com o Qualifica (25H)
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

n.°2 de SERPA

2.1. Objetivos do PADDE

Visdo e objetivos gerais

No atual contexto educativo e social, devemos ter uma comunidade detentora de um conjunto bdsico de competéncias
digitais, na defesa da equidade do acesso a informagdo, a intervengdo social e a educagéo.
Pretendemos assim, e através do presente PADDE:

e  Contribuir para o desenvolvimento e aprofundamento das competéncias digitais de toda a comunidade escolar
(alunos, docentes e ndo docentes);

e  Contribuir para o desenvolvimento, ou aprofundamento, das competéncias digitais de pais e encarregados de
educacgado e, através dele, para o desenvolvimento da comunidade local, como um todo;

e Promover a melhoria dos processos educativos e pedagdgicos, através da utilizagdo de tecnologias e meios digitais,
na comunidade escolar;

e  Promover a melhoria das condi¢des da infraestrutura digital do agrupamento, nomeadamente ao nivel da velocidade
e dos equipamentos informaticos;

e Promover, pela utilizagdo de meios digitais, a melhoria do trabalho colaborativo interno e a envolvimento
colaborativo de parceiros externos.

Parceiros

Camara Municipal de Serpa, Ministério da Educagdo, Centro Qualifica de Serpa, Centro de Formagado de Associagao de Escolas
“Margens do Guadiana”, Comunidade Intermunicipal do Baixo Alentejo, associagdes de empresarios, empresas e
empregadores (incluindo parceiros de FCT dos Cursos Profissionais e de Educagdo e Formagdo)., Associagdo de
Desenvolvimento Integrado “Rota do Guadiana”, GNR (Escola Segura/Ciberseguranga).
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
n.”2 de SERPA

Objetivos

Dimensao Parceiros

- Camara Municipal
Tecnoldgica e

digital de Serpa
Ministério da
Educago (DGEEC)

Pedagdgica Camara Municipal

de Serpa

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

Objetivo

1.Melhorar velocidade e
fiabilidade da rede

2.Melhorar as condigoes
relativas aos equipamentos
disponibilizaveis

1.Melhorar a disponibilizagao
de Recursos Digitais, de
ensino e aprendizagem, nas
escolas e onlinel.

2.Incrementar a utilizagdo
das tecnologias digitais nas
estratégias de ensino e na
avaliagdo dos alunos

1 Nas plataformas online e paginas do Agrupamento (Moodle, Websites, Blogs)
2 Esta meta devera ser alterada em momento posterior e convertida numa taxa de variagio

Indicadores

1.Numero de acessos

simultaneos possiveis.

2.Grau de satisfagdo com o

acesso a internet e a aplicacGes
online

3.Taxa de resposta as

requisi¢des/utilizagdes.

1.Percentagem de existéncia de

recursos por disciplinas/ano.

2.Numero de recursos utilizados.

3.Pontuagdo obtida nas questdes

G5 e G7 da Selfie.

4.Diversidade de meios digitais,

aplicagdes e plataformas
utilizdveis no contexto do
ensino e aprendizagem e da
avaliagdo.

Métrica

. A totalidade dos equipamentos

fixos + até 25% dos utilizadores com
dispositivos moéveis.

. Média igual ou superior a 3,0, nos

questionarios de satisfacdo (escala
la5)

. Taxa de resposta Igual ou superior a

50% das requisi¢des

. Garantir a existéncia de recursos

para 75% das disciplinas/ano

. Monitorizar o nUmero/taxa de

utilizagcdo de recursos
disponibilizados?.

. Atingir a pontuagdao minima de 3,1

em cada universo, na média das
aplicagdes Selfie 2022 e 2023.

. Generalizar a implementacdo do

Hypatiamat a todo o 1.2 Ciclo.

. Reforcar a disponibilizagdo e acesso

aos contelidos e meios de
aprendizagem e avaliagdo da Escola
Virtual (cobrir 50% dos anos de
escolaridade).

Prioridade

Prioridade 1

Prioridade 3



AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
n.”2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

Objetivos

Dimensao Parceiros

Organizacional

CFAE Margens do
Guadiana
Centro Qualifica

Camara Municipal

Objetivo

1.Melhorar a dindmica do
trabalho colaborativo
interno

2.Disponibilizar Formacgdo
tendo em vista a melhoria
das competéncias digitais
da comunidade escolar

Indicadores

1.Numero de interagGes entre
docentes, usando meios
digitais

2.NUmero de recursos
partilhados (em pastas,
SharePoint, e-mail, Teams).

3.Numero de formacgdes
disponibilizadas.

Meétrica

. Determinar o nimero de

interacdes®:
a) Entre docentes do
departamento.

b) Entre docentes de cada conselho

de turma.

c) Entre docentes e o érgdo de
gestdo.

d) Entre, e no interior, dos 6rgdos
de gestdo.

. Determinar o numero de recursos

partilhados®.

. 1 por ano, para cada GR, com

origem no CFAE.

. 1 por periodo, com origem interna.
. 1 anual para Pessoal Ndo Docente

de Serpa (interna e externa) . 1 anual para Encarregados de
Entidades Educacgdo

empregadoras 4.Taxa de participagao nas agoes . 50% do grupo-alvo definido.
CIMBAL internas disponibilizadas

Prioridade

Prioridade 2

3 Esta meta devera ser alterada em momento posterior e convertida numa taxa de variag3o

4|dem da nota 3
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
n.°2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

2.2.

Planeamento de atividades e cronograma

Atividades e cronograma

Dimensdo Atividade Objetivo Intervenientes Data
Al. Contratar uma ISP alternativa 1.Melhorar velocidade e fiabilidade da rede. Direg¢do / Conselho Administrativo 09/2021 a
12/2021
Tecnoldgica e . . . . . . N - .
digital A2.1. Continuar o desenvolvimento da politica de 2.Melhorar as condi¢es relativas aos equipamentos Direg¢do / Conselho Administrativo
& aquisicdo de novos equipamentos e de atualizacdo de disponibilizaveis. Equipa TIC
equipamentos existentes Ao longo do
A2.2. Promover a participagdo em iniciativas e Conselho Pedagdgico ei)(z:l?d;oddeo
projetos que potenciem o reforgo dos meios e Departamentos Curriculares PAI§DE
equipamentos digitais Conselhos de Turma
Biblioteca Escolar
Al. Desenvolver uma biblioteca/repositorio de 1.Melhorar a disponibilizacdo de Recursos Digitais, de Professores
recursos digitais, envolvendo os docentes no processo ensino e aprendizagem, nas escolas e online. Biblioteca Escolar
. de recolha, apoio e validagdo dos Recursos Digitais
Pedagodgica . o : g . Ao longo do
disponibilizados. ,
periodo de
A2. Introduzir, ao nivel da planificacdo pedagdgica e 2.Incrementar a utilizagdo das tecnologias digitais nas Departamentos Curriculares execugao do
curricular, de forma intencional, a utilizagao de estratégias de ensino e na avaliagdo dos alunos. Conselhos de Turma PADDE

tecnologias digitais no ambito do processo de ensino e
aprendizagem e da avalia¢do dos alunos (pelo uso de
plataformas de aprendizagem, de conteldos e
recursos online, da gamificacdo, por exemplo).
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
n.°2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de Acao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

Atividades e cronograma

Dimensao Atividade Objetivo Intervenientes Data
Al.1. Questionario de diagndstico, a novos docentes, 1.Melhorar a dindmica do trabalho colaborativo interno Departamentos Curriculares
sobre o histdrico de utilizagao e nivel de proficiéncia Conselhos de Turma Setembro
o com as plataformas digitais em uso no agrupamento. Professores

Organizacional P e & ~ grup 2021 e 2022
A.1.2. SessGes iniciais de demonstracgdo e
sensibilizagdo dos recursos e plataformas digitais
disponibilizados pelo agrupamento (ao nivel do
departamento e ao nivel do conselho de turma).
A2.1. Docentes — 1 Webinar anual por tematica: Office = 2.Disponibilizar Formagdo tendo em vista a melhoria das No decurso do
365, GIAE Online, Teams, Plataforma do PAA. competéncias digitais da comunidade escolar (interna e 1.2 periodo

A2.2. Alunos — 1 Agdo anual por tematica: Office 365,
GIAE Online e Teams.

A.2.3. Pessoal ndo docente — 1 agdo/UFCD anual sobre
literacia digital, de nivel de iniciagdo.

A.2.4 Encarregados de Educagdo — 1 agdo/UFCD anual
sobre literacia digital, de nivel de iniciagao.

Comentario e reflexdo

Centro Qualifica de Serpa
Equipa TIC e Biblioteca Escolar
Diretores de Turma / Professores

externa)

Titulares Ao longo do
Coordenadores de Departamento periodo de

Professores execuc¢do do
Alunos PADDE
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
n.°2 de SERPA

Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

2.3. Plano de comunica¢ao com a comunidade

Estratégia e mensagem chave

Utilizagdo de meios

PwNPR

diversos de divulgacao

Divulgacdo interna e feedback primario, para sinalizar eventuais ajustes necessarios
Divulgacdo geral e junto dos grupos-foco

Feedback geral anual, tendo em vista a revisdao e melhoria

Comunicar, envolver e capacitar
#PADDE*AE2Serpa

Plano de comunicacdo

Destinatarios

Professores

Alunos

Organizacional

Encarregados de
Educacdo

Comunidade
Educativa

Meios
E-mail, redes sociais, pagina do

agrupamento, reunides (geral e de

estruturas), afixacdo de alertas
E-mail, redes sociais, pagina do
agrupamento, plataforma GIAE,
rececao aos alunos, reunides,
biblioteca escolar

E-mail, redes sociais, pagina do
agrupamento, reunides, afixagao
de alertas

E-mail, redes sociais, pagina do
agrupamento, plataforma GIAE,
rececdo aos alunos, reunides,
flyers

Redes sociais, pagina do
agrupamento, comunicagao
institucional

Data
Entre 12 e 31 de julho de 2021
e entre 13 de setembro e 1 de
outubro de 2021

Entre 13 de setembro e 1 de
outubro de 2021

Entre 13 de setembro e 1 de
outubro de 2021

Entre 13 de setembro e 1 de
outubro de 2021

Entre 13 de setembro e 1 de
outubro de 2021
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Diretor
Coordenadores das estruturas

Diretor

Diretores de Turma
Professores Titulares
Professor Bibliotecario
Diretor

Coordenadora Técnica
Coordenador Operacional
Diretor

Diretores de Turma
Professores Titulares
Representantes dos EE
Diretor

Entidades Parceiras
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

Dimensao Objetivo

1.Melhorar
velocidade e
fiabilidade da rede

Tecnoldgica e
digital

2.Melhorar as
condigGes relativas
aos equipamentos
disponibilizaveis

1.Melhorar os
Recursos Digitais
disponiveis

Pedagodgica

2.Melhorar a
utilizagdo nas
estratégias de
ensino e avaliagao
dos alunos

2.4. Monitorizagao e avaliacao

Indicadores para monitorizagao

Meétrica

1. Atotalidade dos
equipamentos
fixos + até 25% dos
utilizadores com
dispositivos
moveis.

2. Média igual ou
superior a 3,0, nos
guestionarios de
satisfacdo (escala 1
a5)

3. Taxa de resposta
Igual ou superior a
50% das
requisicdes

1. Garantira
existéncia de
recursos para 75%
das disciplinas/ano

2. Monitorizar o
nimero/taxa de
utilizagdo de
recursos
disponibilizados®.

3. Atingira
pontuag¢do minima
de 3,1 em cada
universo, na média
das aplicagGes
Selfie 2022 e 2023.

4. Generalizar a
implementagdo do
Hypatiamat ao 1.2
Ciclo (cobrir todas
as turmas).

5. Reforgar a
disponibilizagdo e
acesso aos
conteudos e meios
de aprendizagem e
avaliacdo da Escola
Virtual (cobrir 50%
dos anos de
escolaridade).

. Taxa de resposta

. Percentagem de

. Diversidade de

Indicador Fonte/Dados

. Numero de

acessos
simultaneos

ossiveis. L
P Questionarios de

satisfacdo

. Grau de satisfacdao

com 0 acesso a
internet e a
aplicagdes online

Requisi¢des de
as requisicdes/ equipamentos

utilizagGes.

oA Relatério Anual
existéncia de

recursos por

diseiplines e Cheklist Trimestral

. Numero de

recursos
utilizados.

. Pontuagao obtida

nas questdes G5 e
G7 da Selfie.

Relatério Anual
meios digitais,

aplicagdes e

plataformas

utilizaveis no

contexto do

ensino e

aprendizagem e da

avaliagdo.

5 Esta meta dever4 ser alterada em momento posterior e convertida numa taxa de variagdo
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Agrupamento de Escolas n.2 2 de Serpa

Plano de A¢ao para o Desenvolvimento Digital do Agrupamento

Indicadores para monitorizagao

Dimensao Objetivo

1.Melhorar a
dindmica do
trabalho
colaborativo
interno

Organizacional

2.Disponibilizar
Formacdo (interna
e externa)

Comentario e observagdes

Meétrica

1. Determinar o 1.

numero de
interacdes®:
e) Entre docentes

do 2.

departamento.

f) Entre docentes
de cada
conselho de
turma.

g) Entre docentes
e o orgdo de
gestao.

h) Entre, e no
interior, dos
orgdos de
gestdo.

2. Determinar o
numero de
recursos
partilhados’.

3. 1 porano, para 3.

cada GR, com
origem no CFAE.

4. 1 por periodo, com 4.

origem interna.

5. 1 anual para
Pessoal Ndo
Docente

6. 1 anual para
Encarregados de
Educacdo

7. 50% do grupo-alvo
definido.

Indicador Fonte/Dados Periodicidade

Numero de
interagdes entre
docentes, usando
meios digitais
Numero de
recursos
partilhados (em
pastas, sharepoint,
e-mail, teams).

Trimestral
Anual

Cheklist Trimestral
Relatorio Anual

Plano de Anual

formacgdo/Balangos

Namero de
formacgdes
disponibilizadas.
Taxa de
participagao nas
acdes internas
disponibilizadas

6 Esta meta deverd ser alterada em momento posterior e convertida numa taxa de variag3o

" |dem da nota 8
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